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ถงึเพือ่นพนักงานทุกคน,

ทีด่ปูองทค์วามมุ่งมั่นของเราในดา้นนวตักรรมไม่ใชเ่พยีงแคก่ารพฒันาผลติภณัฑท์ีส่รา้งพลงั

ใหก้บัโลกเท่าน้ัน แตย่งัรวมถงึการยดึมั่นในมาตรฐานจรยิธรรมสงูสดุในการดาํเนินธรุกจิของเรา
อกีดว้ย

จรรยาบรรณของเราถอืเป็นแหลง่ขอ้มูลสาํคญัในการแนะนําและชว่ยใหท้่านเขา้ใจและยดึถอื
คา่นิยมหลกัของเรา เอกสารทีม่กีารปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่ืองฉบบันีจ้ะไดร้บัการอปัเดตอยา่ง

สม่ําเสมอเพือ่สะทอ้นถงึแนวปฏบิตัทิีเ่ปลีย่นแปลงไปของเรา และเพือ่ใหม้ั่นใจวา่เรายงัคงสง่มอบ
ผลงานทีด่ทีีส่ดุแกล่กูคา้ พนักงาน ผูถ้อืหุน้ และชมุชนทีเ่ราใหบ้รกิารอยา่งตอ่เน่ืองสม่ําเสมอ

ขอใหทุ้กท่านใชเ้อกสารฉบบันีเ้ป็นแนวทางในการตดัสนิใจและปฏบิตังิานประจาํวนัอยา่ง
สม่ําเสมอ 

ขอใหเ้รารว่มกนัสรา้งสภาพแวดลอ้มแห่งความซือ่สตัยแ์ละความเป็นเลศิทีด่ปูองทอ์ยา่งตอ่เน่ือง

ขอขอบคณุสาํหรบัความมุ่งมั่นของท่านในคา่นิยมรว่มของเรา และสาํหรบัความทุ่มเทในการสรา้ง
ความเปลีย่นแปลงทีด่ี

Lori Koch

สาสน์จากหวัหนา้เจา้หนา้ท่ีบรหิาร
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แนวทางปฏิบตัิของเรา
ระเบยีบวธิปีฏบิตัขิองดปูองทม์พีืน้ฐานมาจากคา่นิยมหลกัของเรา โดยจะกาํหนด

กฎเกณฑท์ีช่ดัเจนในการทํางานรว่มกบัลกูคา้ ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร คูค่า้ทาง

ธรุกจิ ผูถ้อืหุน้ ชมุชน และเพือ่นรว่มงาน และเป็นแหลง่ขอ้มูลทีจ่ะชว่ยใหค้ณุตดัสนิใจ

ไดอ้ยา่งถกูตอ้งตามคา่นิยมของดปูองท ์และปกป้องชือ่เสยีงของเรา

ทีด่ปูองทเ์ราใหค้วามมั่นใจในการดาํเนินงานอยา่งมจีรยิธรรมในทุกสิง่ทีเ่ราปฏบิตั ิซ ึง่

รวมถงึการปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบวธิปีฏบิตั ิและนโยบายของบรษิทั

ทุกประการ การละเมดิกฎหมาย จรรยาบรรณ หรอืขอ้บงัคบัของบรษิทั หรอืการ

ปกปิดการกระทําผดิ เป็นสิง่ทีไ่ม่อาจยอมรบัไดโ้ดยเด็ดขาด

ระเบยีบวธิปีฏบิตัชิว่ยใหเ้ราสามารถจดัการกฎของเราไดอ้ยา่งสม่ําเสมอและเป็นธรรม 

ทัง้ยงัสนับสนุนผลประโยชนท์ีด่ทีีส่ดุของพนักงานและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี และ

นํามาใชอ้ยา่งมคีวามรบัผดิชอบไดอ้กีดว้ย อยา่งไรก็ตามระเบยีบวธิปีฏบิตัน้ัินไม่ใช่

สญัญาหรอืคาํมั่นสญัญาวา่จะมกีารจา้งงานตอ่ไป

บรษิทัอาจปรบัปรงุระเบยีบวธิปีฏบิตัติามความจาํเป็น. หากมสีว่นใดของระเบยีบวธิี

ปฏบิตันีิข้ดัแยง้กบักฎหมายหรอืขอ้ตกลงสหภาพแรงงาน กฎหมายหรอืขอ้ตกลง

ดงักลา่วจะถกูนํามาใชแ้ทน
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เราดําเนินธรุกจิอย่างมคีวาม

รบัผดิชอบ น่ันหมายความวา่เรา

ปฏบิตัติามค่านิยมหลกัของดู

ปองท ์รวมไปถงึกฎหมาย ระเบยีบ 

และนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งในทีท่ีเ่รา

ทํางานดว้ย หากมมีาตรฐานใดที่

ดูเหมอืนจะขดัแยง้กนั โปรด

ปรกึษาทมีกฎหมาย

เพือ่ใหส้ามารถตอบสนองต่อความรบัผดิชอบเหลา่นีไ้ด ้เราตอ้ง:

หา้มขอหรอือนุญาตใหผู้อ้ืน่ — เชน่ ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร, ตวัแทน, หรอื

ผูร้บัเหมา— ทําสิง่ใดทีเ่ราเองไม่ไดร้บัอนุญาตใหทํ้า

จงสอบถาม หากเรามคีําถามหรอืขอ้กงัวลเกีย่วกบัแนวทางปฏบิตังิานของ

บรษิทั

อย่าปกปิด การละเมดิกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรอืนโยบายและขัน้ตอนของบรษิทั

รายงานการกระทําทีส่งสยัว่าผดิกฎหมาย ระเบยีบวธิปีฏบิตั ิหรอืนโยบายของ

บรษิทั

รว่มมอือย่างเต็มทีแ่ละซือ่สตัย ์เมือ่มกีารสอบสวนใด ๆ

ความรบัผดิชอบพเิศษของผูจ้ดัการ

ผูจ้ดัการมบีทบาทสําคญัในการกาํหนดพฤตกิรรมทีม่จีรยิธรรมทีดู่ปองท ์พนักงานมกัจะขอคําแนะนําจากผูจ้ดัการ ว่าอะไรคอื

สิง่ทีถู่กตอ้งหรอืผดิ เน่ืองจากผูบ้รหิารมอีาํนาจในสว่นนี ้จงึตอ้งทํามากกว่าแค่การปฏบิตัติามกฎเกณฑเ์พยีงอย่างเดยีว 

กล่าวคอืตอ้งสง่เสรมิแนวปฏบิตัทิางธรุกจิทีร่บัผดิชอบอย่างแข็งขนัดว้ย

เพือ่ตอบสนองความคาดหวงัเหลา่นี ้ผูจ้ดัการจาํเป็นตอ้ง:

• เป็นแบบอย่างทีด่ ีดว้ยการแสดงมาตรฐานทีส่งู และ

ปฏบิตัติามค่านิยมของดูปองทใ์นทุก การกระทํา

• สือ่สารอย่างบ่อยคร ัง้ ในเร ือ่งเกีย่วกบัการดําเนินธรุกจิ

ทีต่นรบัผดิชอบและ ความสอดคลอ้งกบัค่านิยมหลกัของ

ดูปองทใ์นการดําเนินการดงักลา่ว

• เป็นธรรม ปฏบิตัติ่อทุกคนอย่างยุตธิรรม และยงัตอ้ง

อธบิายใหบ้รรดาพนักงานเขา้ใจวา่ การปฏบิตัดิว้ยความ

ยุตธิรรมไม่ไดห้มายถงึการปฏบิตัติ่อพนักงานแต่ละคนใน

แบบเดยีวกนัในทุกๆ ดา้นเสมอ

• ป้องกนัเชงิรุก ไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

ในทมี

• รบัฟังความกงัวลของลูกน้อง และหาเวลาในการตอบ

คําถามเกีย่วกบัจรยิธรรมหรอืการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

• สง่เสรมิใหม้กีารรายงาน โดยรบัประกนัว่าพนักงานจะ

รูส้กึปลอดภยัเมือ่หยบิยกปัญหาขึน้มาพูดโดยไม่ตอ้งกลวั

ถูกแกแ้คน้

• ขอความชว่ยเหลอืเมือ่จ าเป็น โดยใชท้รพัยากรของ

บรษิทัหากปัญหาน้ันเกนิความสามารถในการจดัการ

• ตดัสนิใจทางธุรกจิ เพือ่ใหเ้ป็นประโยชนส์ูงสดุต่อบรษิทั

การทําหนา้ทีเ่หล่านีข้องผูจ้ดัการจะชว่ยสรา้งวฒันธรรมทีม่คีวามรบัผดิชอบและพฤตกิรรมทีถ่กูจรยิธรรมในองคก์รใหเ้กดิขึน้ได ้
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โครงการดา้นจรยิธรรมและการกาํกบัดแูลการปฏบิตังิาน

จรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเป็นสิง่สาํคญัอนัดบัตน้ๆ ที ่ดูปองท ์ประธานฝ่ายกาํกบัดูและการปฏบิตังิานดูแล

ฝ่ายจรยิธรรมและการกาํกบัดูแลการปฏบิตังิานสว่นกลาง (E&C Central) ซึง่เป็นทมีทีทํ่างานรว่มกบัผูนํ้าระดบัสูงเพือ่

ส่งเสรมิค่านิยมเหลา่นี ้จรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีเ่ขม้แข็งสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัและสนับสนุน

การดําเนินงานอย่างยัง่ยนื

ทมีงาน E&C Central ยงัทํางานรว่มกบัผูจ้ดัการสายงานเพือ่

ส่งเสรมิค่านิยมหลกัของดูปองทแ์ละสรา้งวฒันธรรมแห่งความ

ซือ่สตัยท์างจรยิธรรม เราบรรลุเป้าหมายนีโ้ดย:

• ประสานงานการสือ่สารและการฝึกอบรม

• ดําเนินการตรวจสอบภายในและประเมนิความเสีย่ง

• การจดัการโปรแกรมจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

• สรา้งความมัน่ใจในความรบัผดิชอบผ่านการกาํกบัดูแล

เจา้หนา้ทีก่าํกบัดูแลการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

ระดบัโลกมุ่งเนน้ไปทีป่ระเด็นความเสีย่งที่

สําคญั และดูแลวสิยัทศัน ์นโยบาย และ

ประสทิธภิาพของโปรแกรม พวกเขาทําให ้

แน่ใจว่าแต่ละธรุกจิและแต่ละหนา้ทีร่กัษา

แนวทางปฏบิตัดิา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

ทีม่ปีระสทิธภิาพ

การอบรมระเบยีบวธิปีฏบิตัิ

ในฐานะสมาชกิทมีดูปองท ์เราทุกคนไดร้บัการ

อบรมระเบยีบวธิปีฏบิตันีิจ้ากการเขา้รว่ม

ปฐมนิเทศน ์เรามกีารอบรมฝึกสอนเพือ่

ทบทวนความรูอ้ย่างสม่ําเสมอและออก

แบบฟอรม์จรยิธรรมทางธรุกจิดว้ย เพือ่ยนืยนั

ว่าเราไดท้บทวนและเขา้ใจในระเบยีบวธิปีฏบิตัิ

และยนิยอมทําตาม

จรรยาบรรณของเรา
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การตดัสนิใจทีด่ี
เมือ่คณุเผชญิกบัสถานการณท์ีย่ากลาํบากและไม่สามารถหาคาํตอบทีถู่กตอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน ใหถ้ามคาํถาม

ตอ่ไปนีก้บัตวัเอง กอ่นทีจ่ะดาํเนินการตอ่ไป ใหพ้นักงานพจิารณาทบทวนสถานการณก์บัหวัหนา้งานของคณุ

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่เขาหรอืเธอเห็นดว้ยกบัวธิกีารแกปั้ญหาทีค่ณุตัง้ใจจะใช ้

ฉันเผชญิปัญหาอะไร?

• การกระทํานีอ้าจจะฝ่าฝืนกฎหมายหรอืขอ้บงัคบั

หรอืไม่

• สิง่นีอ้าจขดัแยง้กบัจรรยาบรรณของดูปองท ์

หรอืไม่

• อาจจะฝ่าฝืนนโยบายหรอืกฎของดูปองทไ์ด ้

หรอืไม่

• ขดัต่อจรรยาบรรณทางวชิาชพีหรอืมาตรฐาน

ส่วนบุคคลหรอืไม่

อะไรคอืหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบของฉัน?

• หนา้ทีค่วามรบัผดิชอบดา้นจรยิธรรมของฉันใน

ฐานะทีเ่ป็นพนักงานของดูปองทค์อืเร ือ่งใด

• ฉันตอ้งรบัผดิชอบดา้นจรยิธรรมในฐานะทีเ่ป็น

ส่วนหน่ึงของผูป้ระกอบวชิาชพีหรอืกลุม่การคา้
หรอืไม่

ใครไดร้บัผลกระทบบา้ง?

• บรรดาลูกคา้?

• เหล่าผูถ้อืหุน้?

• บรรดาผูจ้ดัหาสนิคา้หรอืบรกิาร?

• เพือ่นรว่มงาน?

• ชมุชนทอ้งถิน่?

• ครอบครวัของฉันหรอืตวัฉันเอง?

ฉันสามารถปรกึษากบัหน่วยงานใดไดบ้า้ง?

• กฎหมายและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง (ตดิต่อฝ่าย

กฎหมายหากจาํเป็น)

• ค่านิยมหลกัของดูปองท ์ระเบยีบวธิปีฏบิตั ิและ

นโยบาย

• มาตรฐานระดบัมอือาชพีหรอืมาตรฐานใน

อุตสาหกรรม

• ทรพัยากรบนอนิทราเน็ตของเรา

ฉันควรดําเนินการอย่างไร?

• ฉันควรจะอธบิายการกระทําของฉันกบัครอบครวัของ

ฉันอย่างไร

• หากการตดัสนิใจของฉันถกูแชรอ์อนไลนแ์ละเป็นที่

โจษจนับนโซเชยีลมเีดยี จะดูเป็นอย่างไร

• ฉันปฏบิตัต่ิอผูอ้ืน่เหมอืนกบัทีฉั่นตอ้งการใหผู้อ้ืน่

ปฏบิตัติ่อฉันหรอืไม่

• ฉันจะอธบิายการตดัสนิใจของฉันใหก้บัเพือ่นรว่มงาน

ฟังอย่างไรดี

หากคณุไม่แน่ใจเกีย่วกบัการกระทาํของเพือ่นรว่มงาน โปรดสอบถามวา่ “ชว่ยอธบิายเหตผุลของคณุใหฉั้น

หน่อยไดไ้หม” การ พูดคยุเกีย่วกบั วธิกีาร ตดัสนิใจของเรา ชว่ยใหเ้ราเรยีนรูซ้ ึง่กนัและกนัและสรา้งความเขา้ใจ

รว่มกนัในความคาดหวงั ของดปูองท ์
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การแสดงความกงัวลและการไม่แกแ้คน้
เราตอ้งรกัษาสภาพแวดลอ้มทีทุ่กคนสามารถแสดงความคดิเห็นไดอ้ย่างอสิระโดยไม่ตอ้งกลวัการตอบโต ้พนักงานทุกคน

ของดูปองทม์หีนา้ทีแ่สดงความคดิเห็นเมือ่มคีําถามหรอืขอ้กงัวลเกีย่วกบัจรยิธรรมหรอืการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ มี

ทรพัยากรพรอ้มจะชว่ยเหลอืคุณมากมาย

ผูจ้ดัการหรอืหวัหนา้งานของคุณมกัเป็นทรพัยากรทีด่ทีีสุ่ด เพราะรูจ้กับทบาทและความรบัผดิชอบของคุณเป็นอย่างด ี

หากคุณรูส้กึไม่สบายใจทีจ่ะพูดคุยดว้ย หรอืหากทัง้สองไม่สามารถตดิต่อได ้หน่วยงานดงัต่อไปนีย้งัพรอ้มใหค้วาม

ชว่ยเหลอืได:้

• หวัหนา้ธรุกจิ หวัหนา้หน่วยงาน หรอืหวัหนา้สถานทีทํ่างาน ของพนักงาน

• เจา้หนา้ทีก่าํกบัดูแลการปฏบิตังิานขององคก์ร หรอื เจา้หนา้ทีก่าํกบัดูแลการปฏบิตังิานของพนักงาน

• เจา้หนา้ทีก่าํกบัดูแลการปฏบิตังิานของพนักงาน

• ฝ่ายทรพัยากรบุคคล (โดยเฉพาะอย่างยิง่ปัญหาในทีทํ่างาน อาท ิพฤตกิรรมไม่ใหเ้กยีรตผูิอ้ืน่ การเลอืก

ปฏบิตั ิการคุกคาม)

• สายด่วนดา้นจรยิธรรมของดูปองทเ์ป็นบรกิารหลายภาษาทีไ่ม่เสยีค่าใชจ้า่ย เพือ่ใหพ้นักงานและบุคคลทัว่ไป

สามารถรายงานปัญหาทีต่นพบเห็นได ้โปรดศกึษา สายด่วนจริยธรรมและการปฏิบัตติามกฎหมาย เพ่ือดู
รายละเอียดเพิ่มเติม

เราดําเนินการรายงานทัง้หมดโดยปิดเป็นความลบัและแบ่งปันขอ้มูลใหก้บัผูท้ีจ่าํเป็นตอ้งดําเนินการเกีย่วกบัปัญหาน้ันๆ 

เท่าน้ัน คุณสามารถเลอืกทีจ่ะไม่เปิดเผยตวัตนได ้และเราจะคุม้ครองขอ้มูลสว่นตวัของคุณเสมอเมือ่สามารถทําไดแ้ละ

เป็นไปตามทีก่ฎหมายอนุญาต

.
การประพฤตมิชิอบคอือะไร?
การประพฤตมิชิอบอาจหมายถงึ  การ ละเมดิ  

กฎหมาย ระเบยีบวธิปีฏบิตัฉิบบันี ้หรอืขอ้บงัคบั

ของบรษิทั และอาจรวมถงึการกระทําทีข่ดัต่อ

จรยิธรรม หรอื การใชท้รพัยากรของบรษิทัในทางที่

ผดิ หรอืประเด็นอืน่ๆ ทีก่อ่ใหเ้กดิความเสยีหายต่อ  

ผูอ้ืน่ หรอื ดูปองท ์เรา ใหค้วามสําคญักบั ทุกเร ือ่ง

ทีม่กีาร รายงาน อย่างจรงิจงั และ จะ ดําเนินการที่

เหมาะสม เมือ่พบว่ามกีารละเมดิ เรามุ่งมั่นทีจ่ะสรา้ง

สภาพแวดลอ้มทีเ่ปิดกวา้ง เพือ่ใหทุ้กคนแจง้ขอ้

กงัวลของตนได ้

การไม่แกแ้คน้?
เรามุ่งมั่นทีจ่ะสรา้งสภาพแวดลอ้มทีเ่ปิดกวา้ง เพือ่ใหทุ้ก

คนแจง้ขอ้กงัวลของตนได ้เราไม่อนุญาตใหผู้ใ้ดจาํกดั

หรอืขดัขวางการรายงานการขโมย ฉอ้โกง ผลาญ 

ละเมดิ ปัญหาสทิธมินุษยชน หรอืพฤตกิรรมทีน่่าสงสยั

ต่างๆ การแกแ้คน้  เป็นสิง่ตอ้งหา้มโดยเด็ดขาด เราจะ

ตรวจสอบการแกแ้คน้ในทุกกรณีและลงโทษผูท้ีทํ่าผดิ

ดว้ย

8

สายดว่นจรยิธรรม

สายดว่นจรยิธรรม

https://www.dupont.com/ethics-and-compliance-hotline.html
https://dupont.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Ethics-Hotline.aspx


การสบืสวนและผลทีต่ามมา
เราตรวจสอบรายงานการประพฤตมิชิอบในทกุกรณี รวมถงึการละเมดิกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรอืนโยบายของ

บรษิทั ผูท้ีร่บัผดิชอบในการประพฤตมิชิอบจะตอ้งเผชญิกบัมาตรการทางวนัิย การดาํเนินการนีอ้าจรวมถงึการ

ยกเลกิสญัญาและการดาํเนินคดทีางกฎหมายตามความเหมาะสม การรายงานขอ้มูลเท็จโดยเจตนาจะถอืวา่เป็น

การประพฤตมิชิอบ

การสละสทิธิ ์

ระเบยีบวธิปีฏบิตันีิบ้งัคบัใชก้บัธรุกจิและบรษิทัยอ่ยทัง้หมดของ ดปูองทท์ีด่ปูองทม์สีว่นไดเ้สยีในการควบคมุ นก

รณีพเิศษบางคร ัง้อาจมกีารยกเวน้ได ้คณะกรรมการสรรหาและธรรมาภบิาล  ของ  คณะกรรมการบรษิทั  จะ

พจิารณาการยกเวน้ใหก้บั  เจา้หนา้ที ่ ขององคก์ร ประธานฝ่ายกาํกบัดแูละการปฏบิตังิานของดปูองท ์ จะ

พจิารณาการยกเวน้สาํหรบับุคคลอืน่ๆ ทัง้หมด 
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ทีมงานระดบัโลกของเรา
การสรา้งสภาพแวดลอ้มทีใ่หค้ณุคา่กบัความคดิและ การมสีว่นรว่มทีเ่ป็นเอกลกัษณข์องแต่

ละบุคคลคอืหวัใจสาํคญัของ ความสาํเรจ็ ของดปูองท ์

เรามุ่งมั่นทีจ่ะเคารพความเป็นสว่นตวัโดยการปกป้อง ขอ้มูลสว่นตวัของสมาชกิทมีงาน

ปัจจบุนัและอดตี เรายงัมุ่งมั่นทีจ่ะรกัษาสภาพแวดลอ้มทีป่ลอดภยั ดว้ยแนวคดิทีว่า่

เหตกุารณด์า้นความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้มทุกกรณี สามารถป้องกนัได ้เป้าหมายของเรา

คอืการไม่เกดิเหตกุารณด์า้นความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้มเลยสกัคร ัง้เดยีว ซ ึง่เป้าหมายนี้

รวมถงึการสง่เสรมิความปลอดภยันอกเวลางาน ดว้ยเชน่กนั 
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สภาพแวดลอ้มในการทํางาน

ทีด่ปูองท ์เรามุ่งมั่นทีจ่ะสง่เสรมิสภาพแวดลอ้มในทีท่าํงานทีท่กุคนไดร้บัการปฏบิตัดิว้ยเกยีรตแิละความเคารพ

ความมุ่งมั่นของเราในดา้นการไม่แบ่งแยกน้ันประกอบดว้ยการสรา้งโอกาสทีเ่ทา่เทยีม การหา้มคกุคาม และการ

รกัษาสภาพแวดลอ้มในทีท่าํงานใหป้ลอดจากความรนุแรงหรอืภยัขม่ขู่

โอกาสทีเ่ท่าเทยีม
เรามุ่งมั่นในการสรา้งความเป็นธรรมในกระบวนการจา้งงาน การเลือ่นตาํแหน่ง คา่ตอบแทน และการฝึกอบรม

เราไม่มนีโยบายการเลอืกปฏบิตัทิีต่วับุคคล เชน่ อาย ุเช ือ้ชาต ิศาสนา สผีวิ เพศ ความพกิาร ชาตพินัธุก์าํเนิด 

บรรพบุรษุ สถานการณก์ารสมรส สถานภาพครอบครวั รสนิยมทางเพศ ตวัตนหรอืการแสดงออกทางเพศ

ความเป็นอดตีทหารผ่านศกึ ดปูองทป์ฏบิตัติามกฎหมายปกป้องบุคคลจากการถกูเลอืกปฏบิตัทิกุฉบบั

สถานทีทํ่างานทีไ่ม่คกุคามหรอืกอ่กวน
เราไม่ยอมรบัการคกุคามทกุชนิด ไม่วา่จะเป็นรปูแบบใดก็ตาม

เชน่ การแสดงความคดิเห็นทีเ่ป็นการทาํใหเ้สยีหาย การเสนอผลประโยชนท์างการงานเพือ่แลกเปลีย่นกบัการ

ยนิยอมมเีพศสมัพนัธ ์ และการใชร้ะบบของบรษิทัอยา่งไม่ถกูตอ้งเพือ่เขา้ถงึเนือ้หาทีไ่ม่เหมาะสมหรอืน่ารงัเกยีจ

ควรรายงานเร ือ่งนีก้บัฝ่ายทรพัยากรบุคคลหรอืสายดว่นดา้นจรยิธรรม

ความรนุแรงในสถานทีทํ่างาน
เรามุ่งมั่นทีจ่ะสรา้งสภาพแวดลอ้มในทีท่าํงานทีป่ราศจากความรนุแรง ไม่วา่จะเป็นการขม่ขู ่การทาํใหก้ลวั หรอื

การทาํรา้ยรา่งกาย เราคาดหวงัวา่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัความขดัแยง้หรอืความไม่ลงรอยกนัจะตอ้งหาขอ้ยตุดิว้ยสนัติ

วธิ ีผูใ้ดประสบหรอืเห็นพฤตกิรรมรนุแรงควรรายงานไปยงัเจา้หนา้ทีท่อ้งถิน่ หน่วยรกัษาความปลอดภยัของ

สถานทีน้ั่นๆ สายดว่นดา้นจรยิธรรม หวัหนา้งาน หรอืผูจ้ดัการของตน และ/หรอืแผนกทรพัยากรบุคคล

ผูฝ่้าฝืนจะตอ้งไดร้บับทลงโทษ
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ความเป็นส่วนตวัและขอ้มูลส่วนบุคคล

ดปูองทแ์จง้ใหพ้นักงานและบุคคลอืน่ทราบถงึวธิทีีบ่รษิทัเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลสว่นบุคคลน้ัน พนักงานจะตอ้ง

ปฏบิตัติามนโยบายของบรษิทัและกฎหมายความเป็นสว่นตวัทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ปกป้องขอ้มลูนี ้ตามทีไ่ดก้าํหนดไว ้

ใน นโยบายการรักษาความลบัโดยรวมของดูปองท์ (Global Information Privacy Policy)

 

ผูจ้ดัการในแตล่ะพืน้ทีจ่ะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ขัน้ตอนดาํเนินธรุกจิน้ันสอดคลอ้งกบันโยบายและกฎหมาย

ของแตล่ะพืน้ที่

             เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: สว่นกลางการรกัษาความลบั บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์

การใชท้รพัยส์นิของบรษิทัเป็นการสว่นตวั
สิง่อาํนวยความสะดวก อปุกรณ ์และบรกิารของบรษิทั เชน่ สาํนักงาน โทรศพัท ์และระบบคอมพวิเตอร ์มไีว ้

สาํหรบัการใชง้านทางธรุกจิเป็นหลกั ดงัน้ันพนักงานไม่ควรคาดหวงัวา่จะมคีวามเป็นสว่นตวัเมือ่ใชส้ิง่อาํนวย

ความสะดวกและอปุกรณเ์หลา่นี้

ดปูองทข์อสงวนสทิธิใ์นการเขา้ถงึ ตรวจสอบ และคน้หาทรพัยส์นิและการสือ่สารของบรษิทั ทัง้นีอ้าจมกีารมอบ

ขอ้มูลการสือ่สาร ขอ้มูล หรอืวสัดใุดๆ เหลา่นีท้ีเ่ราสามารถเขา้ถงึไดใ้หก้บัหน่วยงานดา้นกฎหมาย (ตาม

กฎหมายทีบ่งัคบัใช)้

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: นโยบายและมาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มูล

ทีมงานระดบัโลกของเรา
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ความปลอดภยัและสขุภาพ

เราเชือ่วา่อบุตัเิหต ุโรคภยั และเหตกุารณเ์กีย่วกบัความปลอดภยัทัง้หมดสามารถป้องกนัได ้เป้าหมายของเรา

คอืตอ้งไม่ใหเ้กดิเหตกุารณใ์ดๆ เลย เรายงัสง่เสรมิความปลอดภยันอกสถานทีท่าํงานเพือ่ปกป้องพนักงานของ

เราใหม้คีวามปลอดภยัมากกวา่แคใ่นสถานทีท่าํงานดว้ย

การปฏบิตัติามกฎหมายดา้นความปลอดภยัและความมุ่งมั่นดา้นสิง่แวดลอ้ม สขุภาพ ความปลอดภยั และความ
มั่นคงของดปูองทเ์ป็นความรบัผดิชอบของทกุคน ทมีผูบ้รหิารมกีารจดัใหม้กีารศกึษา การฝึกอบรม และการ

สรา้งแรงจงูใจ เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ทกุคนเขา้ใจและปฏบิตัติามมาตรฐานเหลา่นีไ้ดอ้ยา่งถกูตอ้ง
 

นโยบายการป้องกนัการใชส้ารเสพตดิ
เราคาดหวงัให ้ทกุคน ปฏบิตัดิงันี:้

• อยา่ทาํงานในขณะทีอ่ยูใ่นฤทธิม์นึเมาของยาเสพตดิทีผ่ดิกฎหมาย แอลกอฮอล ์หรอืสารควบคมุ

• หา้มพนักงานใชง้านหรอืครอบครองยาเสพตดิทีผ่ดิกฎหมายในทีท่าํงาน

• ปฏบิตัติามนโยบายทกุฉบบัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสารเสพตดิเพือ่รกัษาความปลอดภยัในสถานทีท่าํงาน

การใชส้ารเสพตดิมผีลตอ่ความปลอดภยัและสง่ผลกระทบตอ่การปฏบิตังิาน การละเมดินโยบายนีถ้อืเป็นเร ือ่ง

รา้ยแรง

เรียนรู้เพิ่มเติม: แหลง่ขอ้มูล บนอินทราเน็ตของดปูองท์

ทีมงานระดบัโลกของเรา
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สทิธมินุษยชน

การปกป้องสทิธมินุษยชนเป็นหวัใจหลกัของความสาํเรจ็ทีย่ ัง่ยนื ทีด่ปูองท ์เราสง่เสรมิวฒันธรรมแห่งความ

เคารพและศกัดิศ์รขีองพนักงาน ลกูคา้ และชมุชน เพราะจะชว่ยเสรมิสรา้งศกัยภาพใหก้บัพนักงานของเรา 

ยกระดบัชือ่เสยีง และผลกัดนันวตักรรมไปขา้งหนา้

เราปฏบิตัติอ่ทกุคนไม่วา่จะเป็นพนักงานหรอืหุน้สว่นทางธรุกจิดว้ยความเป็นมอือาชพี ศกัดิศ์ร ีและความเคารพ

สิง่นีท้าํใหเ้ราทกุคนสามารถมสีว่นรว่ม สรา้งนวตักรรม และโดดเดน่ได ้

มาตรฐานในแถลงการณจ์ุดยนืดา้นสทิธมินุษยชนของเรา

แถลงการณจ์ดุยนืดา้นสทิธมินุษยชนของดปูองทเ์ป็นพืน้ฐานของหลกัการในการดาํเนินงานของเรา:

• เราไม่ยอมรบัการใชแ้รงงานเด็ก แรงงานบงัคบั และการคา้มนุษย ์

• สทิธใินการรวมตวัและสทิธใินการเจรจาตอ่รองแบบกลุม่

• คา่ตอบแทนทีเ่ป็นธรรม

• ช ัว่โมงทาํงานทีร่บัผดิชอบ

• การปกป้องสทิธขิองพนักงาน

• การเคารพสทิธขิองกลุม่ทีเ่ปราะบาง

• ความมุ่งมั่นในการรกัษาความปลอดภยั

• ความคาดหวงัตอ่ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารและผูร้บัเหมา

ทีมงานระดบัโลกของเรา

Hamburger Menu Icon with solid fill Circle with left arrow with solid fill Circle with left arrow with solid fill

15

สายดว่นจรยิธรรม

สายดว่นจรยิธรรม

https://dupont.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Ethics-Hotline.aspx


บรษัิท ของเรารา

Hamburger Menu Icon with solid fill Circle with left arrow with solid fill Circle with left arrow with solid fill

สายดว่นจรยิธรรม

สายดว่นจรยิธรรม

https://dupont.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Ethics-Hotline.aspx


Hamburger Menu Icon with solid fill Circle with left arrow with solid fill Circle with left arrow with solid fill

16

บรษัิท ของเรา
เรายดึมั่นในความซือ่สตัยข์องดปูองท ์โดยการปกป้องทรพัยส์นิของบรษิทัและดาํเนินการ

เพือ่ผลประโยชนส์งูสดุขององคก์ร ความมุ่งมั่นของเราคอืการหลกีเลีย่งความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน ์การคุม้ครองขอ้มูลทีล่ะเอยีดออ่น และการใชท้รพัยากรอยา่งมคีวาม

รบัผดิชอบ

เราใหค้วามเคารพขอ้มูลลบัและทรพัยส์นิทางปัญญาเพือ่รกัษาความไดเ้ปรยีบทางการ

แข่งขนัของเรา ขณะทีม่กีารตดิตอ่กบับคุคลภายนอก เรายนืยนัวา่มเีพยีงบุคคลทีไ่ดร้บั

อนุญาตเท่าน้ันทีจ่ะสือ่สารในนามของดปูองทไ์ด ้

เรายงัคงยดึมั่นในการปฏบิตัติามกฎหมายในกจิกรรมทางการเมอืงและรกัษาบนัทกึขอ้มูลให ้

ถกูตอ้งแม่นยาํ แนวปฏบิตัเิหลา่นีเ้มือ่รวมกนัแลว้จะชว่ยเสรมิสรา้ง คา่นิยมหลกัและปกป้อง

ชือ่เสยีงของเรา

17

สายดว่นจรยิธรรม

สายดว่นจรยิธรรม

https://dupont.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Ethics-Hotline.aspx


ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

ทีดู่ปองทเ์ราตอ้งรบัประกนัว่าผลประโยชนส์ว่นตวัและกจิกรรมของเราไม่ไดข้ดัขวางต่อหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบทีเ่รามตี่อ

บรษิทั รวมถงึการหลกีเลีย่งแมก้ระทัง่ลกัษณะทีดู่เหมอืนจะเป็นความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์หากเกดิการทําทีดู่

เหมอืนว่าจะกอ่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ เรามหีนา้ทีต่อ้งเปิดเผยขอ้มูลน้ัน เพือ่ใหท้มีบรหิารสามารถตรวจสอบและ

จดัการกบัสถานการณไ์ดอ้ย่างเหมาะสม

การรบัรูค้วามขดัแยง้
ความขดัแยง้ทางผลประโยชนอ์าจประกอบดว้ย:

• งานหรอืกจิกรรมภายนอกทีม่ผีลกระทบต่อหนา้ทีใ่นบรษิทั

• การใชข้อ้มูลภายในเพือ่ผลประโยชนส์ว่นตวั

• ผลประโยชนท์างการเงนิในบรษิทัทีทํ่าธรุกจิรว่มหรอืแขง่ขนักบั ดูปองท ์

• ความสมัพนัธใ์นครอบครวัหรอืสว่นตวัทีอ่าจสง่ผลต่อการตดัสนิใจ

สมาชกิในครอบครวัและความสมัพนัธ ์

ผูจ้ดัการไม่ควรดูแลหรอืควบคุมสมาชกิในครอบครวั หรอืมคีวามสมัพนัธด์า้นความรกักบับุคคลทีต่นดูแลหรอืควบคุม กรณุาแจง้

สถานการณเ์หล่านีท้นัท ีเพือ่ใหฝ่้ายบรหิารหรอืฝ่ายทรพัยากรบุคคลสามารถดําเนินการแกไ้ขได ้

บุคคลในครอบครวัประกอบดว้ย ญาตสินิทอาท ิบดิามารดา บุตร พีน่อ้ง ญาตโิดยการแต่งงาน และบุคคลอืน่ๆ ทีอ่าศยัอยู่ใน

ครวัเรอืนเดยีวกนั ความสมัพนัธอ์ืน่ๆ อาจสรา้งความขดัแยง้ไดเ้ชน่กนั ผูจ้ดัการควรประเมนิสถานการณเ์หลา่นีโ้ดยพจิารณา

เป็นรายกรณี

การจา้งงานภายนอก งาน หรอืกจิกรรม

เพือ่หลกีเลีย่งความขดัแยง้กบักจิกรรมภายนอก คุณไม่ควร:

• รบับทบาทต่างๆ เชน่ ผูอ้ํานวยการ เจา้หนา้ที ่หุน้ส่วน ทีป่รกึษา หรอืตําแหน่งสําคญัอืน่ๆ กบัองคก์รทีทํ่าธรุกจิรว่ม

หรอืแขง่ขนักบัดูปองท ์

• ทําหนา้ทีเ่ป็นตวักลางในการทําธรุกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัดูปองท ์

• รบังานภายนอกหรอืเร ิม่ตน้ธรุกจิทีจ่ะทําใหเ้กดิผลกระทบต่อหนา้ทีข่องคุณทีดู่ปองท ์

• ดํารงตําแหน่งในหน่วยงานรฐัทีข่ดัแยง้กบัหนา้ทีใ่นองคก์ร

กอ่นเขา้รว่มกจิกรรมต่างๆ เชน่ การตพีมิพ ์การบรรยาย หรอืการใหค้ําปรกึษา ใหต้รวจสอบกบัผูบ้งัคบับญัชาเพือ่ยนืยนัว่าไม่

ขดัแยง้กบับทบาทที ่ดูปองทข์องคุณ 
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การใชก้ารคน้พบเพือ่หาผลประโยชนส์ว่นตวั
คณุคน้พบสารประกอบจากโครงการวจิยัทีอ่าจมมูีลคา่ทางการตลาดนอกเหนือจากดูปองท ์และแบ่งปันขอ้มูล

ดงักลา่วกบับุคคลภายนอกโดยไม่ไดร้บัอนุญาต เพือ่แสวงหาโอกาสทางธรุกจิโดยลาํพงั

การควา้โอกาสทางอสงัหารมิทรพัย ์
คณุทราบมาวา่ดปูองทอ์าจตอ้งการซือ้ทรพัยส์นิในทอ้งถิน่ ดงัน้ันคณุจงึรบีซ ือ้ไวก้อ่นเพือ่ขายกลบัไปแบบเก็งกาํไร 

การน านวตักรรมของดูปองทไ์ปคา้ขาย
ทมีของคณุไดส้รา้งกระบวนการทีช่ว่ยลดมลพษิ และคณุพยายามทีจ่ะนําเสนอขายใหก้บับรษิทัอืน่ๆ เอง การใช ้

ประโยชนจ์ากโอกาสเหลา่นีเ้พือ่ผลประโยชนส์ว่นตวัน้ันเป็นการละเมดินโยบายและคา่นิยมของเรา

การเปิดเผยและการจดัการความขดัแยง้
กรณุาแจง้ใหผู้จ้ดัการของคณุ, เจา้หนา้ทีก่ารปฏบิตัติามกฎหมายของบรษิทั, หรอืฝ่ายกฎหมายทราบถงึขอ้
ขดัแยง้ทีอ่าจเกดิขึน้โดยทนัท ีการเปิดเผยขอ้มูลเหลา่นีค้วรจะรวมอยูใ่นแบบฟอรม์จรยิธรรมทางธรุกจิประจาํปี

ดว้ย ทมีผูบ้รหิารจะทบทวนและแกไ้ขปัญหาขดัแยง้โดยปิดเป็นความลบั พรอ้มขอรบัคาํปรกึษาจากฝ่ายจรยิธรรม

และการกาํกบัดแูลการปฏบิตังิาน สว่นกลางตามทีจ่าํเป็น

ผลประโยชนท์างการเงินทีม่นียัส าคญั
“ผลประโยชนท์างการเงนิทีม่นัียสาํคญั” หมายถงึขอ้ใดขอ้หน่ึงตอ่ไปนี:้

• การถอืหุน้มากกวา่ 1% ในบรษิทัมหาชน

• การถอืหุน้มากกวา่ 10% ในบรษิทัเอกชน

• มากกวา่ 5% ของสนิทรพัยห์รอืรายไดร้วมของคณุ

หากคณุไม่แน่ใจเกีย่วกบัผลประโยชนท์างการเงนิทีอ่าจนําไปสูค่วามขดัแยง้ ใหป้รกึษาผูจ้ดัการของคณุหรอืฝ่าย
กฎหมาย

ตวัอย่างของโอกาสทางธุรกจิ

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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ทีด่ปูองท ์เราตอ้งไม่ใชข้อ้มูลทีไ่ม่เป็นสาธารณะหรอืทีเ่รยีกวา่ "ขอ้มูลภายใน" เพือ่การซือ้ขายหลกัทรพัยห์รอื
ชว่ยเหลอืผูอ้ืน่ในการซือ้ขาย Iขอ้มูลภายในประกอบดว้ยรายละเอยีดทีเ่ป็นความลบั ซ ึง่หากถกูเปิดเผย ก็อาจ

สง่ผลตอ่ราคาหุน้ของบรษิทัได ้

สิง่ทีคุ่ณจ าเป็นตอ้งทราบ
ขอ้มูลภายในอาจประกอบดว้ย:

• ผลกาํไรทีค่าดการณห์รอืผลการเงนิ

• การควบรวมกจิการ การซือ้กจิการ หรอืการลงทนุขนาดใหญ่

• การเปิดตวัผลติภณัฑ ์การพฒันาทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืการอพัเดตขา่วสารทางกฎหมายทีส่าํคญั

การใชข้อ้มูลภายในเพือ่การซือ้ขายหลกัทรพัยน้ั์นผดิกฎหมายในหลายประเทศ รวมถงึสหรฐัอเมรกิา โทษที่

กาํหนดไวน้ั้นรนุแรงและใชไ้ดก้บัการซือ้ขายหุน้ของบรษิทั ดปูองท ์หรอืหุน้ของบรษิทัอืน่ๆ ทีค่ณุอาจมขีอ้มูล

ภายใน

โดยปกตแิลว้ ควรรอหน่ึงวนัทาํการหลงัจากขอ้มูลภายในถกูเปิดเผยสูส่าธารณะกอ่นทีจ่ะทาํการซือ้ขาย
เมือ่มขีอ้สงสยั อยา่ทาํการซือ้ขาย ตดิตอ่ทมีกฎหมายเพือ่ขอคาํแนะนํา

ตวัอยา่งของขอ้มูลภายใน
• ทราบถงึการคน้พบในการวจิยัสาํคญัซึง่จะเปลีย่นแปลงตลาดได ้

• ทราบวา่ดปูองทม์แีผนลงทนุในบรษิทัทีม่กีารซือ้ขายในตลาดหลกัทรพัย ์

• ไดย้นิมาวา่ดปูองทก์าํลงัจะลงนามสญัญาฉบบัสาํคญักบับรษิทัอืน่

• ทราบขา่วการควบรวมหรอืการเขา้ซือ้กจิการทีก่าํลงัจะเกดิขึน้แตย่งัไม่ไดป้ระกาศสูส่าธารณะ

การใชข้อ้มูลภายในเพือ่ซ ือ้ขายหลกัทรพัย ์
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แนวทางการซือ้ขาย

ขณะทีค่ณุครอบครองขอ้มูลภายใน ไม่ควรทาํดงันี:้

• ซือ้หรอืขายหุน้ดปูองท ์

• ซือ้ขายหุน้ของบรษิทัอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลภายใน

• ปรบัการเลอืกลงทนุของคณุในแผนออมทรพัยข์องบรษิทัทีม่กีารลงทนุในหุน้ดปูองท ์
• กรณุาสง่ตอ่ขอ้มูลนีใ้หก้บัผูอ้ืน่ทีส่ามารถนําไปใชใ้นการซือ้ขายหลกัทรพัยไ์ด ้

หากคณุเป็นผูบ้รหิารระดบัสงู คณุจะตอ้งปฏบิตัติามขัน้ตอนขออนุญาตลว่งหนา้พเิศษ และปรกึษาเลขานุการ
บรษิทักอ่นซือ้ขายทกุคร ัง้

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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ดปูองทใ์หค้วามเคารพในสทิธทิางการเมอืงสว่นบุคคล พรอ้มปฏบิตัติามกฎหมายควบคมุการบรจิาคทางการเมอืง
และกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งเครง่ครดั โดยกฎหมายจะแตกตา่งกนัไปตามแตล่ะประเทศ ผูฝ่้าฝืนอาจไดร้บัโทษ

รา้ยแรง

แนวทางสนบัสนุนทางการเมอืง

• หา้มนําทรพัยากร งบประมาณ และสถานทีข่องบรษิทัไปใชเ้พือ่การบรจิาคหรอืกจิกรรมทางการเมอืง
โดยไม่ไดร้บัการอนุมตัจิากฝ่ายกจิการรฐับาลและกฎหมายของดปูองท ์

• กฎหมายของสหรฐัอเมรกิาอาจหา้มบรษิทัดปูองทม์ใิหบ้รจิาคทางการเมอืงหรอืมสีว่นรว่มในกจิกรรม
ทางการเมอืงอืน่ๆ ในบางประเทศ กอ่นมสีว่นรว่มในกจิกรรมทางการเมอืงในนามของดปูองท ์โปรด

ตรวจสอบกบัทมีกฎหมายเสยีกอ่น

• พนักงานสามารถบรจิาคสว่นตวัใหก้บัพรรคการเมอืง คณะกรรมการ หรอืผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้ได ้โดยมี
เงือ่นไขวา่ตอ้งไม่มทีรพัยากรของบรษิทัเขา้ไปเกีย่วขอ้งดว้ย

หา้มบุคลากรของดปูองทก์ดดนัใหผู้อ้ืน่บรจิาคเงนิหรอืใหค้วามพยายามเพือ่สนับสนุนพรรคการเมอืงหรอืผูส้มคัร

รายใด

การสือ่สารกบัเจา้หน้าทีข่องภาครฐั

เมือ่ตอ้งมปีฏสิมัพนัธก์บัเจา้หนา้ทีข่องภาครฐัเกีย่วกบัเร ือ่งนโยบาย:

• ปรกึษากบัฝ่ายรฐัสมัพนัธข์องดปูองทห์รอืทมีกฎหมายลว่งหนา้ เพือ่ตรวจสอบวา่คณุจาํเป็นตอ้ง

ลงทะเบยีนเป็นผูส้นับสนุนทางการเมอืงหรอื "ล็อบบีย้สิต"์ หรอืไม่

• โปรดทราบวา่ "การสนับสนุนทางการเมอืง" อาจรวมถงึการสือ่สารหรอืตดิตอ่กบัเหลา่เจา้หนา้ทีข่อง

รฐัเพือ่วตัถปุระสงคท์างธรุกจิเกอืบทัง้หมด
• รายงานการตดิตอ่กบัเจา้หนา้ทีภ่าครฐัตามทีก่ฎหมายกาํหนด

การใชส้ถานทีข่องบรษิทัสาํหรบัการกลา่วสนุทรพจนห์รอืกจิกรรมทางการเมอืงจะตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากฝ่ายรฐั

สมัพนัธข์องดปูองทแ์ละฝ่ายกฎหมายดว้ย เน่ืองจากการใชง้านดงักลา่วอาจถอืไดว้า่เป็นการใหก้ารสนับสนุนทาง

การเมอืงโดยบรษิทั

กจิกรรมทางการเมอืง

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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ดปูองทม์อบทรพัยากรทีม่รีปูรา่งและมคีา่ เชน่ อปุกรณ ์เคร ือ่งมอื และสถานที ่เพือ่สนับสนุนการทาํงานของเรา

เราทกุคนตอ้งใชท้รพัยากรเหลา่นีอ้ยา่งมคีวามรบัผดิชอบและป้องกนัมใิหเ้กดิความเสยีหาย ขโมย หรอืการใช ้

ในทางทีผ่ดิ

การป้องกนัทรพัยส์นิทางกายภาพ
• การจดัซือ้ทรพัยส์นิ: จดัหาทรพัยส์นิโดยใชว้ธิทีีถ่กูตอ้งตามกฎหมายและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มี

มูลคา่ในการซือ้วสัดหุรอือปุกรณน้ั์นสมเหตสุมผล

• การใชท้รพัยส์นิ: ใชอ้ปุกรณอ์ยา่งระมดัระวงัเพือ่ป้องกนัความเสยีหายหรอืการสญูหาย

• การรกัษาความปลอดภยัของทรพัยส์นิ: เก็บรกัษาทรพัยส์นิในสถานทีป่ลอดภยัเพือ่ป้องกนั

การโจรกรรมหรอืการนําไปใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนุญาต

• การใชท้รพัยส์นิรว่มกนั: แบ่งปันทรพัยากรกบับุคคลภายนอกไดเ้ฉพาะเมือ่ไดร้บัอนุญาตและอยู่

ภายใตน้โยบายของบรษิทัเทา่น้ัน

• การก าจดัทรพัยส์นิ: การกาํจดัทรพัยส์นิตอ้งไดร้บัอนุมตัแิละปฏบิตัติามกฎระเบยีบบรษิทั

คอมพวิเตอรแ์ละระบบการสือ่สาร
ทรพัยากรของดปูองทป์ระกอบดว้ยคอมพวิเตอร ์โทรศพัท ์เครอืขา่ย และอปุกรณอ์ืน่ๆ เคร ือ่งมอืเหลา่นีต้อ้ง

ไดร้บัการปกป้องและใชง้านอยา่งถกูตอ้ง วธิปีกป้องมดีงันี:้

• ปฏบิตัติามนโยบายเขา้รหสัขอ้มูลทีล่ะเอยีดออ่นและการป้องกนัอปุกรณ์
• ป้องกนัอปุกรณจ์ากการถกูขโมยหรอืสญูหาย

• ใชร้ะบบของบรษิทัตาม นโยบายการใชง้านทีเ่หมาะสม.

เมือ่ใชอ้ปุกรณข์องบรษิทั โปรดระวงัเร ือ่งความเป็นสว่นตวั เน่ืองจากดปูองทม์สีทิธิใ์นการเขา้ถงึ ตรวจสอบ และ
คน้หาทรพัยส์นิและการสือ่สารของบรษิทัได ้ตดิตามความปลอดภยัของขอ้มูลและการปฏบิตัติาม

กฎระเบยีบ (ISC) หลกัเกณฑส์าํหรบัอปุกรณแ์ละระบบทัง้หมด.

ทรพัยากรบรษิทั

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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ขอ้มูลส่วนบุคคลและทรพัยส์นิทางปัญญา

เราปกป้องทรพัยส์นิทางปัญญา (IP) และขอ้มูลลบัของดปูองท ์และพนัธมติรทางธรุกจิของเราเพือ่รกัษา

ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัและสง่เสรมิการปฏบิตัติามกฎหมาย

ทรพัยส์นิทางปัญญา
ทรพัยส์นิทางปัญญาของดปูองท ์ประกอบดว้ย การประดษิฐ,์ สทิธบิตัร, เคร ือ่งหมายการคา้, ความลบั
ทางการคา้ และลขิสทิธิ ์บางสว่นของทรพัยส์นิทางปัญญาสามารถเขา้ถงึไดโ้ดยสาธารณะ เชน่ โลโก ้

กราฟิก และผลงานเขยีนทีไ่ดร้บัการเผยแพรแ่ลว้ สาํหรบัประเภทอืน่ๆ เชน่ ความลบัทางการคา้ เป็นขอ้มูล

ทีเ่ป็นความลบัและตอ้งไดร้บัการคุม้ครองเพือ่รกัษาคณุคา่ไว ้

ประเภทของทรพัยส์นิทางปัญญา
• สทิธบิตัร: ปกป้องการประดษิฐโ์ดยปรกึษาทมีกฎหมายเกีย่วกบัการยืน่ขอจดสทิธบิตัรเมือ่

จาํเป็น

• เครือ่งหมายการคา้และลขิสทิธิ:์ ใชเ้คร ือ่งหมายการคา้ โลโก ้และวสัดทุางการตลาดอยา่ง

ถกูตอ้ง และปฏบิตัติามแนวทางของแบรนด ์กรณุาแจง้การใชง้านทีไ่ม่ถกูตอ้งหรอืกรณีตอ้ง

สงสยัวา่เป็นการปลอมแปลงไปยงัฝ่ายบรหิาร, กลุม่เคร ือ่งหมายการคา้และลขิสทิธิต์าม
กฎหมายของดปูองท ์หรอื ทมีปกป้องตราสนิคา้ขององคก์ร

• ความลบัทางการคา้: สิง่เหลา่นีค้อืนวตักรรมหรอืขอ้มูลลบัทีท่าํใหด้ปูองทม์คีวามไดเ้ปรยีบ

ทางการแขง่ขนั เชน่ สตูรผลติ กระบวนการ การออกแบบ และรายละเอยีดของผูจ้ดัหาสนิคา้
และบรกิาร

สิง่ประดษิฐค์ดิคน้
สิง่ประดษิฐค์ดิคน้คอืผลติภณัฑ ์วธิกีาร หรอืกระบวนการใหม่ทีม่ปีระโยชน ์การป้องกนัสิง่ประดษิฐค์ดิคน้

อาจเกีย่วขอ้งกบัการยืน่ขอสทิธบิตัร, รกัษาเป็นความลบัทางการคา้, หรอืเผยแพรเ่พือ่ป้องกนัไม่ใหผู้อ้ืน่ยืน่
ขอสทิธบิตัรไอเดยีน้ัน ปรกึษาทมีกฎหมายเพือ่หาทางแกไ้ขทีด่ทีีส่ดุ

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั

ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัน้ันประกอบไปดว้ยขอ้มูลทางธรุกจิ, เทคนิค, หรอืขอ้มูลสว่นบุคคลทีล่ะเอยีดออ่นซึง่
จาํเป็นตอ้งไดร้บัการปกป้อง ตวัอยา่งเชน่:

• ขอ้มูลทางการเงนิ, รายละเอยีดของลกูคา้ และกลยทุธท์างธรุกจิ

• ผลการวจิยั, การออกแบบผลติภณัฑ ์และขอ้มูลผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร

• แผนการในอนาคต เชน่ การซือ้กจิการ, การขายกจิการ, หรอืการเปิดตวัผลติภณัฑใ์หม่

• กลยทุธก์าํหนดราคาและรปูแบบกาํหนดราคาอยา่งละเอยีด

• กระบวนการผลติและสตูรการผลติเฉพาะ

• ประมาณการยอดขายและรายงานวเิคราะหต์ลาด

การแบ่งประเภทขอ้มูลของดูปองท ์
ดปูองทจ์ดัแบ่งขอ้มูลออกเป็นสีป่ระเภท ไดแ้ก่

• การควบคมุพเิศษ: ขอ้มูลทีม่คีวามออ่นไหวสงู เชน่ งานวจิยัหรอืกลยทุธท์างธรุกจิ

• ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั: ใชเ้ฉพาะกรณีจาํเป็นเทา่น้ัน รวมถงึขอ้มูลทางการเงนิและเทคนิคทีม่ี

กรรมสทิธิ ์

• ขอ้มูลทางการ: ขอ้มูลภายในทีไ่ม่เปิดเผยตอ่สาธารณะ เชน่ การสือ่สารทางธรุกจิทัว่ไป

• ขอ้มูลสาธารณะ: เอกสารภายนอก เชน่ ขา่วประชาสมัพนัธแ์ละรายงานประจาํปี

การปกป้องขอ้มูลสว่นบุคคลและทรพัยส์นิทางปัญญา

• แชรเ์มือ่คณุไดร้บัอนุญาตและหลงัจากทาํขอ้ตกลงรกัษาความลบัแลว้เทา่น้ัน

• ทาํเคร ือ่งหมายขอ้มูลทีแ่ชรท์ ัง้หมดวา่ "ความลบั"

• จาํกดัการเปิดเผยขอ้มูลใหเ้ฉพาะสิง่ทีจ่าํเป็นตอ่วตัถปุระสงคท์างธรุกจิเทา่น้ัน

• แจง้การละเมดิเคร ือ่งหมายการคา้หรอืแบรนด ์หรอืสนิคา้ปลอมใหก้บัผูจ้ดัการของคณุ ศูนย ์
ปกป้องตราสนิคา้ขององคก์ร หรอืกลุม่เคร ือ่งหมายการคา้และลขิสทิธิต์ามกฎหมายของดปูองท ์
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การออกจากบรษิทั
 

พนักงานทีส่ิน้สดุการทาํงานกบับรษิทัตอ้ง:

• กรณุาคนืทรพัยส์นิของบรษิทัทัง้หมด รวมถงึอปุกรณแ์ละเอกสารตา่งๆ

• หา้มนําหรอืแชรส์าํเนาขอ้มูลลบั, ความลบัทางการคา้, หรอืสิง่ใดก็ตามทีม่กีารทาํเคร ือ่งหมายวา่ 

"ควบคมุพเิศษ" หรอื "ใชภ้ายในเทา่น้ัน"

กอ่นการออกจากงานของพนักงาน ผูจ้ดัการสายงานควรดแูลกระบวนการและยนืยนัวา่ทรพัยส์นิ อปุกรณ ์

และเอกสารทีอ่อกโดยดปูองท ์ไดถ้กูเก็บคนืครบถว้นแลว้
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ขอ้มูลทัง้หมดทีเ่ราผลติออกมาถอืเป็นบนัทกึขอ้มูล ไม่วา่จะเป็นรายงานทางธรุกจิและเทคนิค ไฟลบ์ุคลากร 
สญัญา หรอืสิง่ใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัดปูองท.์ พนักงานทกุคนของดปูองท ์ตอ้ง รกัษา ความซือ่สตัยแ์ละความ

โปรง่ใสใน เอกสารและขอ้มูล การปลอมแปลง การเปลีย่นแปลง หรอืการละเวน้ขอ้มูลถอืเป็นการกระทาํทีถ่กู
หา้มอยา่งเครง่ครดั

บนัทกึของเรา
ในการสรา้ง ดูแลรกัษา หรอืทําลายบนัทกึ เราตอ้งมั่นใจว่าจะตอ้ง

• ถูกตอ้ง ชดัเจน และครบถว้น

• โปรง่ใส สามารถระบุลกัษณะทีแ่ทจ้รงิของการทําธรุกรรม สนิทรพัย ์หนีส้นิ หรอืทุนส่วนของผูถ้อืหุน้

• บนัทกึขอ้มูลอยา่งถกูตอ้งและทนัเวลา

• ตามหลกัการบญัชแีละมาตรฐานทีไ่ดร้บัการยอมรบัโดยทัว่ไป

• ตามนโยบายของเรา รวมถงึนโยบายดา้นการบรหิารจดัการบนัทกึขอ้มูลองคก์ร ยกเวน้ในกรณีทีน่โยบายน้ัน
ขดัแยง้กบักฎหมายหรอืสญัญา (ในกรณีเหลา่นีใ้หป้รกึษากบัทมีกฎหมายและการเงนิ) 

การบนัทกึขอ้มูลทีไ่มถู่กตอ้ง
การ จงใจจดัทํา เอกสารหรอืบนัทกึทีบ่ดิเบอืน ช ีนํ้าผดิเพีย้น หรอื ไม่สมบูรณโ์ดยเจตนา เป็นสิง่ที ่ หา้มโดยเด็ดขาด 
และอาจนําไปสู ่บทลงโทษทางแพ่งและอาญา ปฏบิตักิารทีเ่ป็นการหลอกลวงประกอบดว้ย:

• การจดัประเภท สนิคา้คงคลงัหรอืจาํนวนเงนิผดิระหว่างตน้ทุนหรอืทุนจดทะเบยีน

• การบนัทกึ ค่าใชจ้า่ยหรอืรายไดท้ีไ่ม่สอดคลอ้งกบัหลกัการบญัชทีีย่อมรบัโดยทัว่ไป

• การปลอมแปลง เอกสารบรษิทั

การรายงานคา่ใชจ้า่ย
ผูใ้ดทีส่่งหรอือนุมตัริายงานค่าใชจ้า่ยตอ้งรบัรองวา่:

• ค่าใชจ้า่ยน้ันเหมาะสมและมเีหตุผล

• รายงานไดถู้กสง่มอบอย่างทนัท่วงที

• ใบเสรจ็รบัเงนิและคําอธบิายชว่ยยนืยนัค่าใชจ้า่ยไดจ้รงิ

การบนัทกึขอ้มูลและการรายงาน

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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การสือ่สารภายนอกของเราตอ้งถกูตอ้งครบถว้นและมคีวามเป็นมอือาชพี เฉพาะบุคคลทีไ่ดร้บัอนุญาตเทา่น้ัน

ทีส่ามารถพูดในนามบรษิทั ดปูองทไ์ด ้

การตอบกลบับุคคลภายนอก
ในบางคร ัง้ นักขา่ว นักวเิคราะห ์เจา้หนา้ทีร่ฐั หรอืบุคคลอืน่ๆ อาจขอใหเ้ราพูดอะไรบางอยา่งเกีย่วกบัดปูองท ์
โปรดสง่คาํถามเหลา่นีไ้ปยงัแผนกทีเ่กีย่วขอ้ง:

• เจา้หน้าทีร่ฐัหรอืเจา้หน้าทีผู่ค้วบคมุกฎระเบยีบตา่งๆ: ฝ่ายกฎหมายหรอืรฐั
สมัพนัธ ์

• สือ่ หรอืบรรดานกัข่าว: ฝ่ายนิเทศสมัพนัธ ์
• เหล่านกัวเิคราะหก์ารวจิยัทางการเงิน: ฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธ ์
• เจา้หน้าทีต่ ารวจ หรอืทนายความของบุคคลภายนอก: ฝ่ายกฎหมาย

อยา่แชรค์วามลบัทางการคา้, ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั, หรอืขอ้มูลทีม่ป้ีายกาํกบัวา่ "ขอ้มูลสาํหรบัการใชง้าน
ภายในเทา่น้ัน" หรอื "การควบคมุพเิศษ" เวน้แตจ่ะมคีวามจาํเป็นทางธรุกจิทีไ่ดร้บัการอนุมตัแิลว้เทา่น้ัน โปรด
ดหูวัขอ้ หลกัปฏิบตัิดา้นการแข่งขนั เกีย่วกบัการตดิตอ่กบัคูแ่ขง่

เมือ่คณุพูดในนนามตวัเองและไม่ไดพู้ดในนามดปูองท ์คณุไม่จาํเป็นตอ้งไดร้บัอนุมตัใิดๆ กอ่นตดิตอ่หรอืมี
ปฏสิมัพนัธก์บับุคคลภายนอก ตราบใดทีค่ณุไม่ทาํใหเ้กดิความรูส้กึจากคนฟังไปวา่คณุเป็นตวัแทนของดปูองท ์

การสือ่สารภายนอก
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การใชง้านโซเชยีลมเีดยีสว่นบุคคล
เมือ่ใชโ้ซเชยีลมเีดยีสว่นตวั โปรดระลกึไวเ้สมอวา่สิง่ทีค่ณุโพสตอ์าจสง่ผลกระทบตอ่ดปูองทไ์ดด้ว้ย เมือ่โพสต ์

เกีย่วกบับรษิทั:

• อยา่แชรข์อ้มูลทีเ่ป็นความลบั

• โปรดเขยีนคาํปฏเิสธความรบัผดิลงไปดว้ย เชน่ "ทกุความคดิเห็นทีแ่สดงออกมาน้ันเป็นความ

คดิเห็นของฉันเอง" เพือ่แสดงวา่คณุไม่ไดพู้ดในนามบรษิทัดปูองท ์
• กรณุาอยา่ใชช้ ือ่ “ดปูองท”์ หรอืชือ่แบรนดเ์ชน่ “Tyvek® ” ผสมลงไปในชือ่ผูใ้ชง้านของคณุ

ดปูองทอ์าจตรวจสอบกจิกรรมบนโซเชยีลมเีดยีผ่านอปุกรณห์รอืเครอืขา่ยของบรษิทั เพือ่ใหแ้น่ใจวา่การใชง้าน
เป็นไปตามนโยบายทีก่าํหนดไว ้

การใชโ้ซเชยีลมเีดยีอย่างมคีวามรบัผดิชอบ

ปฏบิตัติามกฏ

โปรดปฏบิตัติามจรรยาบรรณและนโยบายสือ่สงัคมออนไลนพ์รอ้มทัง้แนวทางดปูองท ์

เสมอ เมือ่โพสตเ์นือ้หาทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทับนแพลตฟอรม์ไม่วา่ทัง้ภายในหรอื

ภายนอก

มคีวามรบัผดิชอบ

เขา้ใจวธิทีาํงานของแพลตฟอรม์ รวมถงึกฎหมายเกีย่วกบัความเป็นสว่นตวัและ

ลขิสทิธิท์ีเ่กีย่วขอ้ง กอ่นโพสตใ์หค้ดิกอ่นเสมอ เมือ่โพสตแ์ลว้ คณุอาจลบไม่ได ้

ปฏบิตัตินอยา่งมอือาชพี

กรณุาอยา่โพสตส์ิง่ทีผ่ดิกฎหมาย คกุคาม ขม่ขู ่หรอืเลอืกปฏบิตั ิกรณุาอยา่แชร ์

ขอ้มูลลบัหรอืภาพถา่ยหรอืวดิโีอสว่นตวัของบรษิทั
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พนัธมิตรทางธุรกิจของเรา
เราตอบสนองความคาดหวงัของตลาดในดา้นการดาํเนินงานอยา่งมจีรยิธรรม

ความสาํเรจ็ของเราขึน้อยูก่บัวา่เราใหบ้รกิารและมปีฏสิมัพนัธก์บัพนัธมติรทางธรุกจิของเรา

ไดด้เีพยีงใด ซ ึง่รวมถงึลกูคา้และผูบ้รโิภคของเราดว้ย

เรามุ่งเนน้ในการสรา้งความไวว้างใจผ่านการปฏบิตัธิรุกจิทีม่ ั่นคงและเป็นธรรม

ดว้ยการปฏบิตัติอ่ผูอ้ืน่ดว้ยความเคารพและซือ่สตัย ์เราจงึสามารถเสรมิสรา้งความสมัพนัธ ์

และรบัประกนัความสาํเรจ็ในระยะยาว

เราปฏบิตัตินอยา่งมคีวามรบัผดิชอบในทุกการตดิตอ่สือ่สาร ไดแ้ก ่การแลกเปลีย่น

ของขวญั การเขา้รว่มกจิกรรมบนัเทงิทางธรุกจิ การจดัการการชาํระเงนิ การทํางานรว่มกบั

เจา้หนา้ทีภ่าครฐั การใชข้อ้มูลดา้นการแข่งขนั การประกอบธรุกจิขา้มพรมแดน และการ

คุม้ครองความเป็นสว่นตวัของบุคคลทีส่าม
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ของขวญัและการเลีย้งรบัรอง

ทีด่ปูองท ์เราสรา้งความสมัพนัธท์ีแ่ข็งแกรง่กบัลกูคา้ ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร และภาคทีางธรุกจิของบรษิทั 

เรา จะไม่ ใหห้รอืรบัของขวญัหรอืการเลีย้งรบัรอง เพือ่ สรา้งอทิธพิลตอ่การตดัสนิใจทางธรุกจิ การกระทาํของ

เราตอ้งแสดงใหเ้ห็นถงึการตดัสนิใจทีด่แีละความซือ่สตัยส์จุรติ

แนวทางเกีย่วกบัของขวญัและการเลีย้งรบัรอง

ของขวญัและการเลีย้งรบัรองตอ้ง:

• ปฏบิตัติามธรรมเนียมการคา้ของประเทศน้ันๆ

• มวีตัถปุระสงคท์างธรุกจิทีช่ดัเจน

• อยา่ใหม้องไดว้า่เป็นการตดิสนิบนหรอืการชาํระเงนิทีไ่ม่เหมาะสม

• อยา่เจตนาสรา้งอทิธพิลตอ่การตดัสนิใจทีไ่ม่เป็นธรรมหรอืไม่เหมาะสม

• ปฏบิตัติามกฎหมายและมาตรฐานจรยิธรรม

• หลกีเลีย่งการทาํใหด้ปูองทเ์สยีหนา้ หากวนัหน่ึงขอ้มูลถกูเปิดเผยตอ่สาธารณะ

• ตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิาก  รอง  ประธานหรอื  เจา้หนา้ที ่ ระดบัองคก์ร หากมมูีลคา่เกนิกวา่ "จาํนวน

มูลคา่สงู" ของดปูองท ์

อาจมกีฎเพิม่เตมิทีใ่ชบ้งัคบักบับางพืน้ที ่ตาํแหน่งหนา้ที ่หรอืเมือ่ทาํงานรว่มกบัเจา้หนา้ทีภ่าครฐั สอบถาม

รายละเอยีดเพิม่เตมิไดจ้ากผูจ้ดัการของคณุ

การก าหนดความคาดหวงั

เพือ่หลกีเลีย่งปัญหา ควรหารอืเกีย่วกบักฎเกณฑข์องการใหข้องขวญัและการเลีย้งรบัรองทนัททีีเ่ร ิม่มี

ความสมัพนัธท์างธรุกจิ

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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สนิบนและผลประโยชนต์อบแทน

สนิบนและผลประโยชนต์อบแทนคนืเป็นสิง่ทีผ่ดิกฎหมายในแทบทกุประเทศ การเสนอ รบั หรอืขอสิง่ใดทีม่คีา่

เพือ่แทกรแซงการตดัสนิใจทางธรุกจิหรอืการกระทาํของรฐับาลถอืเป็นการกระทาํตอ้งหา้มอยา่งเครง่ครดั

ประเดน็ส าคญั

พนักงานหา้มทาํสิง่ตอ่ไปนีเ้ป็นอนัขาด:

• เสนอ ขอรบั หรอืยอมรบัสนิบนหรอืเงนิคา่หนา้ทีผ่่านทางตรงหรอืผ่านบุคคลทีส่าม

• ทาํการชาํระเงนิ "เพือ่อาํนวยความสะดวก" รวมถงึการใหท้ปิแกเ่จา้หนา้ทีข่องภาครฐัเพือ่เรง่รดังาน

ใหเ้รว็ขึน้ เชน่ การออกใบอนุญาตหรอืการเตรยีมเอกสารตา่งๆ

ของขวญัทีไ่ม่ใชเ่งนิสดอาจถกูมองวา่เป็นสนิบนได ้ดงัน้ันควรระมดัระวงัเสมอ

การช าระเงินคา่สนิคา้และบรกิาร

เราตอ้งมั่นใจวา่การชาํระเงนิคา่สนิคา้และบรกิารน้ันถกูตอ้งตามกฎหมาย มจีรยิธรรม และโปรง่ใส หมายถงึการ

ปฏบิตัติามกฎระเบยีบดา้นการบญัช ีภาษี การแลกเปลีย่นเงนิตรา และการป้องกนัการรบัสนิบน หา้มมกีารชาํระ

เงนิทีผ่ดิกฎหมายหรอืไม่มจีรยิธรรมโดยเด็ดขาด
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การชาํระเงนิคา่สนิคา้และบรกิาร

คูม่อืการช าระเงิน

การชาํระเงนิตอ้ง:

• มรีาคาทีเ่หมาะสม และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานในอตุสาหกรรม

• สามารถพสูิจนไ์ดว้่าเป็นราคาอนัสมควรตามทอ้งตลาด และมเีอกสารประกอบอยา่งถกูตอ้ง

• ท าจ่ายไปยงันิตบุิคคลทีถู่กตอ้ง ตามทีร่ะบไุวใ้นสญัญาหรอืใบแจง้หนี้

• ช าระเงินดว้ยเชค็ การโอนเงินผ่านธนาคาร หรอืบตัรเครดติ—ไปยงัสถานทีห่รอืบญัชทีี่

เหมาะสม และหา้มจา่ยเป็นเงนิสด

• ไม่มกีารปลอมแปลงหรอืการบดิเบอืนขอ้มูล ในเอกสารตา่งๆ เชน่ ใบแจง้หนีห้รอืหนังสอื

รบัรองการเงนิ

• เรยีกเก็บเงินจากบุคคลหรอืบญัชทีีถู่กตอ้ง โดยมคีวามโปรง่ใสอยา่งเต็มที.่

• สอดคลอ้งกบัเง่ือนไขการคา้ทีร่ะบุไวใ้นเอกสาร เชน่ คา่คอมมชิช ัน่ เงนิหรอืผลตอบแทน  หรอื

ราคาทีล่ดลง

ขอ้ยกเวน้ไม่ควรเกดิบ่อยคร ัง้ หาก คณุ อยากสอบถามเกีย่วกบัความถกูตอ้งตามกฎหมายชาํระเงนิ หรอื  

ตอ้งการ ขอรบัการยกเวน้ สามารถขอคาํแนะนําไดจ้าก ฝ่ายกฎหมายและฝ่ายควบคมุบญัช ี

ความรบัผดิชอบ

ทกุคนทีอ่นุมตักิารชาํระเงนิใหก้บัดปูองทม์หีนา้ทีท่าํความเขา้ใจการทาํธรุกรรมทัง้หมด เพือ่ใหแ้น่ใจวา่

สอดคลอ้งกบันโยบายของบรษิทัจรงิ

อยา่ชาํระเงนิหรอืรบัเงนิทีอ่าจจะละเมดิกฎหมายหรอืขอ้บงัคบั
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การควบคมุการคา้ระหว่างประเทศ
 

เราปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบควบคมุการคา้ระหวา่งประเทศทัง้หมด

ทกุประเทศทีเ่ราดาํเนินการอาจมกีฎเกณฑท์ีแ่ตกตา่งกนัไป แตค่า่นิยมหลกัของเราชว่ยใหเ้ราปฏบิตังิานไดอ้ยา่ง
มคีวามรบัผดิชอบและมจีรยิธรรมในทกุการทาํธรุกรรม พนักงานทกุคนของ ดปูองท ์ ตอ้งเขา้ใจและ ปฏบิตัติาม  

กฎหมายการคา้เพือ่ปกป้องชือ่เสยีงของดปูองท ์ในฐานะบรษิทัระดบัโลกทีม่คีวามรบัผดิชอบ

การควบคมุการส่งออก: ปฏบิตัติามกฎเกณฑใ์นการโอนยา้ยผลติภณัฑ ์บรกิาร และเทคโนโลยรีะหวา่ง

ประเทศ รวมถงึการแชรข์อ้มูลทางเทคนิคออนไลนผ์่านการสนทนา หรอืขา้มฐานขอ้มูลตา่งๆ หากคณุมี

คาํถามหรอืกงัวลวา่อาจจะตอ้งขอรบัใบอนุญาตสง่ออกจากภาครฐั กรณุาปรกึษาทมีกฎหมายโดยไม่ชกัชา้

การส่งกลบัออกไป: โปรดทราบวา่กฎหมายการสง่ออกของสหรฐัอเมรกิาน้ันยงัคงใชไ้ดก้บัการสง่กลบั

ออกไปหรอืเทคโนโลยไีปยงัประเทศทีส่ามเชน่กนั

ศลุกากรและการน าเขา้: จดัประเภทและรายงานมูลคา่ ตน้กาํเนิด และรายละเอยีดของสนิคา้นําเขา้

ทัง้หมดอยา่งถกูตอ้ง ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุมเีอกสารทีถ่กูตอ้งพรอ้มในการปฏบิตัติามกฎหมายทอ้งถิน่

ตอ่ตา้นการคว ่าบาตร: หลกีเลีย่งการเขา้รว่มการควํ่าบาตรโดยปราศจากการอนุมตั ิรวมถงึการควํ่าบาตร

ของสมาคมประเทศอาหรบัตอ่อสิราเอลดว้ย โปรด รายงาน คาํรอ้งขอดา้นควํ่าบาตร ตอ่ฝ่ายกฎหมายทนัท ี 

การคา้กบัปลายทางทีม่คีวามละเอยีดอ่อน: โปรดศกึษานโยบายของดปูองท ์เกีย่วกบั การคา้กบั  

ประเทศหรอืจดุหมายปลายทางทีม่คีวามออ่นไหว ซึง่มผีลบงัคบัใชก้บัธรุกจิทัง้หมดของดปูองท ์รวมถงึบรษิทั

ยอ่ยทีอ่ยูภ่ายใตก้ารควบคมุ บรษิทัรว่มทนุ และบรษิทัยอ่ยในเครอืทัว่โลก และควบคมุทกุขอ้เสนอการดาํเนิน

ธรุกรรมนําเขา้และสง่ออก

ส่วนส าคญัของการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ
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DuPont Official Use Only

นโยบายและแนวทางปฏบิตัขิองเรา

ดปูองทบ์งัคบัใชน้โยบายและแนวทางทีย่ดึถอืการปฏบิตัติามกฎหมายการคา้:

• การคา้กบัปลายทางทีม่คีวามละเอยีดอ่อน: นโยบายนีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย

การคา้และขอ้พจิารณาดา้นนโยบายตา่งประเทศ

• การควบคมุการส่งออกและการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดการตอ่ตา้นการคว ่าบาตร: แนว

ปฏบิตันีิร้ะบุความรบัผดิชอบของเราในการปฏบิตัติามขอ้บงัคบัการควบคมุการคา้ระหวา่งประเทศที่

เกีย่วขอ้ง รวมถงึการรายงานคาํรอ้งขอขอ้มูลใดๆ ทีอ่าจเกีย่วขอ้งกบัการควํ่าบาตร

เมือ่คณุเกีย่วขอ้งกบัประเด็นการคา้ การสง่ออก หรอืปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการควํ่าบาตร ควรปรกึษาทมี

กฎหมายเสมอ

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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การป้องกนัการฟอกเงนิ

ดปูองท ์ขอไม่ เกีย่วขอ้งกบับุคคลใดก็ตามทีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมทางอาญา รวมถงึการฟอกเงนิ การฟอกเงนิ

หมายถงึการทีบุ่คคลหรอืกลุม่บุคคลปกปิดแหลง่ทีม่าของเงนิทีไ่ดม้าอยา่งผดิกฎหมาย หรอืทาํใหเ้งนิดเูหมอืน

ถกูตอ้งตามกฎหมาย

วธิกีารป้องกนัการฟอกเงินของเรา

พนักงานทกุคนทีด่ปูองทจ์ะตอ้ง:

• ปฏบิตัติามกฎหมาย: ทราบและปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัตอ่ตา้นการฟอกเงนิทกุฉบบั

• ใชว้ธิชี าระเงินตามทีบ่รษิทัอนุมตั:ิ ดาํเนินการชาํระเงนิและรบัเงนิผ่านกระบวนการทีม่กีาร

บนัทกึและไดร้บัการอนุมตักิอ่นหนา้นีแ้ลว้เทา่น้ัน

• ระวงัสญัญาณเตอืน: โปรดระวงัคาํรอ้งขอทีอ่าจผดิปกต ิเชน่ ชาํระเงนิดว้ยเงนิสด หรอืมเีงือ่นไขที่

ไม่คาดคดิ

• สอบถาม: รายงานธรุกรรมหรอืกจิกรรมทีน่่าสงสยัและอาจเกีย่วขอ้งกบัการฟอกเงนิไปยงัฝ่าย

กฎหมาย ฝ่ายจรยิธรรมและการกาํกบัดแูลการปฏบิตังิานสว่นกลาง ผูจ้ดัการของคณุ หรอืสายดว่น

ดา้นจรยิธรรม

  

ดปูองท ์ ปฏบิตัติาม กฎหมาย ทกุฉบบัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัการฟอกเงนิและการสนับสนุนทางการเงนิตอ่

กจิกรรมทีผ่ดิกฎหมาย เรามั่นใจวา่ธรุกจิของเรามแีตล่กูคา้ทีม่ชี ือ่เสยีงภายใตว้ตัถปุระสงคท์ีถ่กูตอ้งตาม

กฎหมาย และดว้ยเงนิทนุทีถ่กูตอ้งตามกฎหมายเชน่กนั
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ขอ้มูลส่วนบคุคล

ทีด่ปูองท ์เรามุ่งมั่นทีจ่ะปกป้องขอ้มูลสว่นบุคคลเกีย่วกบัพนักงาน ลกูคา้ ผูบ้รโิภค ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร 
และบุคคลทีส่ามทัง้หลายทีเ่ราไดเ้ก็บรวบรวมมาแลว้ ขอ้มูลสว่นบุคคลประกอบดว้ยรายละเอยีดทีส่ามารถระบุ

ตวัตนของบุคคลได ้เชน่ ชือ่ ขอ้มูลการตดิตอ่ ขอ้มูลประจาํตวัการเขา้ใชบ้ญัช ีหรอืขอ้มูลชวีมติิ

Yความรบัผดิชอบของเรา

พนักงานทีจ่ดัการขอ้มูลสว่นบุคคลจะตอ้ง:

พนัธะสญัญาของเรา

ในฐานะบรษิทัระดบัโลก ดปูองทมุ่์งมั่นทีจ่ะปฏบิตัติามกฎหมายความเป็นสว่นตวัทีใ่ชบ้งัคบัทัง้หมด และปฏบิตัิ
ตาม นโยบายการรักษาความลบัโดยรวมของดูปองท์นโยบายนีก้าํหนดกรอบการปฏบิตัแิละความมุ่งมั่นในการปกป้องขอ้มูล

สว่นบุคคล

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์

ทราบและปฏบิตัติามกฎหมายความเป็นสว่นตวั: เขา้ใจและปฏบิตัติามกฎหมายที่

เกีย่วขอ้งในการเก็บรวบรวม โอนยา้ย และใชข้อ้มูลสว่นบุคคล

ดแูลความปลอดภยั: ปกป้องขอ้มูลสว่นบุคคลดว้ยมาตรการควบคมุทางกายภาพและ

อเิล็กทรอนิกสท์ีเ่หมาะสม

ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดการโอนขอ้มูลขา้มพรมแดน: ใชข้อ้ตกลงทีไ่ดร้บัอนุมตัเิมือ่มกีาร

โอนขอ้มูลระหวา่งประเทศ
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หลกัปฏบิตัดิา้นการแข่งขนั

ทีด่ปูองท ์เราแขง่ขนัทกุวนัเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้และเสรมิสรา้งคณุคา่ของบรษิทัแกผู่ถ้อืหุน้

อยา่งไรก็ตามเราตอ้งระลกึเสมอวา่บรษิทัตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎหมายดา้นการแขง่ขนัในเกอืบทกุประเทศที่

เราทาํ กฎหมายเหลา่นีห้า้มการกระทาํทีจ่าํกดัการคา้หรอืลดการแขง่ขนั การฝ่าฝืนอาจทาํใหท้ ัง้บรษิทัและ

บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งไดร้บัโทษอยา่งหนัก

สิง่ทีค่วรหลกีเลีย่ง

โปรดศกึษานโยบายของดปูองท ์เกีย่วกบั การคา้กบั ประเทศหรอืจดุหมายปลายทางทีม่คีวามออ่นไหว ซึง่มผีล

บงัคบัใชก้บัธรุกจิทัง้หมดของ ดปูองท ์รวมถงึบรษิทัยอ่ยทีอ่ยูภ่ายใตก้ารควบคมุ บรษิทัรว่มทนุ และบรษิทัยอ่ยใน
เครอืทัว่โลก และครอบคลมุธรุกรรมการนําเขา้และสง่ออกทัง้หมดตามขอ้เสนอ

การก าหนดราคาและการคว า่บาตร
หา้มตกลงกบัคูแ่ขง่เพือ่ตรงึราคา, เงือ่นไข, หรอืเงือ่นไขการขาย, หรอืการควํ่าบาตรหรอืลกูคา้เฉพาะกลุม่ผู ้
จดัหาสนิคา้และบรกิาร

การจดัแบ่งตลาดหรอืการจ ากดัผลติภณัฑ ์
เราตอ้งไม่แบ่งแยกลกูคา้ สนิคา้ หรอืตลาดกบัคูแ่ขง่ หรอืจาํกดัการผลติหรอืการขายสนิคา้โดยมกีาร
ประสานงานกบัผูอ้ืน่ไวแ้ลว้

การบดิเบอืนหรอืการลกัทรพัย ์
เราตอ้งไม่ปลอมตวัเพือ่ไปรวบรวมขอ้มูลการแขง่ขนัหรอืขโมยขอ้มูลจากคูแ่ขง่โดยเด็ดขาด
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คูแ่ขง่, ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร และสมาคมการคา้
หากงานของคณุตอ้งตดิตอ่กบัคูแ่ขง่ขนั, ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร, หรอืสมาคมการคา้ในอตุสาหกรรมเดยีวกบัดู
ปองท ์คณุจะตอ้งทบทวนนโยบายและขออนุมตักิอ่นทีคุ่ณจะ:

• การพฒันาการสือ่สารวา่ดว้ยเร ือ่งราคา

• การประชมุพบปะกบัสมาคมการคา้หรอืสถานการณท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัคูแ่ขง่
• การมปีฏสิมัพนัธก์บัคูแ่ขง่โดยตรง

เพือ่หลกีเลีย่งการละเมดิกฎหมายตอ่ตา้นการผูกขาด  คณุจะตอ้ง:

• ละเวน้การมสีว่นรว่มในการกระทาํทีจ่าํกดัการคา้เสรหีรอืการแขง่ขนั ซ ึง่รวมถงึการหารอืเกีย่วกบักล

ยทุธก์ารขายหรอืการกาํหนดราคากบับุคคลทีส่าม

• หลกีเลีย่งการพูดคยุเกีย่วกบัขอ้มูลทีเ่ป็นกรรมสทิธิห์รอืขอ้มูลลบักบัคูแ่ขง่

• ไม่เรยีกรอ้งหรอืแบ่งปันขอ้มูลการแขง่ขนัผ่านบุคคลทีส่าม

• หยดุการสนทนาทนัทหีากมปีระเด็นทีล่ะเอยีดออ่นปรากฏขึน้ และรายงานเหตกุารณน้ั์น
• หากคณุมคีาํถามเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่ฝ่ายกฎหมาย

ขอ้มูลดา้นการแขง่ขนั
เราใหค้วามสาํคญักบัขอ้มูลการแขง่ขนั แตจ่ะตอ้งไดม้าอยา่งถกูกฎหมายและมจีรยิธรรมเสยีก่อน พนักงานทกุคน

ของดปูองทต์อ้งปฏบิตัติามกฎตอ่ไปนี้

• อยา่ขโมยหรอืปลอมเป็นคนอืน่เพือ่เก็บขอ้มูล

• หลกีเลีย่งการใชต้วัแทนหรอืบุคคลทีส่ามเพือ่ขอขอ้มูลอยา่งไม่ถกูวธิี

• หากคณุไม่แน่ใจเกีย่วกบัการรวบรวมขอ้มูลการแขง่ขนัอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ ใหป้รกึษาทมีกฎหมาย

หากเราปฏบิตัติามแนวทางเหลา่นีไ้ด ้ก็จะสามารถชว่ยปกป้องชือ่เสยีงของดปูองท ์และปฏบิตัติามกฎหมายดา้น
การแขง่ขนัทัว่โลกได ้

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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ความสมัพนัธก์บัรฐับาล

ทีด่ปูองท ์การทาํงานรว่มกบัองคก์ร เจา้หนา้ทีข่องภาครฐั และรฐัวสิาหกจิตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพเิศษ ทกุ

รฐับาลมกีฎเกณฑธ์รุกจิเป็นของตนเองเสมอ เราตอ้งปฏบิตัตินตามหลกัจรยิธรรมและปฏบิตัติามกฎตา่งๆ เสมอ

ไม่วา่เราจะทาํงานรว่มกบัเจา้หนา้ทีร่ฐัในฐานะลกูคา้หรอืผูก้าํกบัดแูลก็ตาม การกระทาํของเราตอ้งแสดงถงึความ

มุ่งมั่นของดปูองทใ์นเร ือ่งความซือ่สตัยส์จุรติ

สว่นส าคญัทีค่วรใหค้วามสนใจ

การตดิตอ่ปฏสิมัพนัธก์บัเจา้หน้าทีข่องภาครฐั
ปฏบิตัติามกฎหมายทัง้หมดเมือ่ทาํงานกบัเจา้หนา้ทีข่องภาครฐั แมแ้ตข่องขวญัเล็กๆ หรอืเลีย้งอาหารก็อาจถกู

มองวา่เป็นการใหส้นิบนและผลประโยชนต์อบแทนไม่วา่จะมเีจตนาอยา่งไรก็ตาม กรณุาตรวจสอบกบัทมี

กฎหมายเสมอกอ่นมอบสิง่ของหรอืของมคีา่ใดๆ ใหก้บัเจา้หนา้ทีข่องภาครฐั

สญัญาจา้งงานของรฐั
สญัญาของรฐับาลมกัมกีฎเขม้งวด เชน่ การบนัทกึคา่ใชจ้า่ย การปกป้องขอ้มูลของบรษิทั และการปฏบิตัติาม

กฎเกณฑเ์กีย่วกบัของขวญัและการเลีย้งรบัรอง การฝ่าฝืนกฎเหลา่นีอ้าจมโีทษทีร่า้ยแรง หากคณุไม่แน่ใจ 

โปรดปรกึษาทมีกฎหมายเพือ่ขอความชว่ยเหลอื

การเดนิทางของเจา้หน้าทีข่องภาครฐัทีไ่มใ่ชส่หรฐัอเมรกิา
ดปูองทอ์าจจะจา่ยคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางทีเ่หมาะสมใหก้บัเจา้หนา้ทีข่องภาครฐัตา่งประเทศทีม่าเยีย่มชม
สถานทีข่องเรา แตจ่ะตอ้งอยูภ่ายใตเ้งือ่นไขบางอยา่งเทา่น้ัน คา่ใชจ้า่ยเหลา่นีต้อ้ง:

• ถกูตอ้งตามกฎหมายทอ้งถิน่

• ชาํระเงนิโดยตรงไปยงัผูใ้หบ้รกิาร เชน่ โรงแรมหรอืรา้นอาหาร

• เกีย่วขอ้งโดยตรงกบัการเยีย่มชม
• อยูภ่ายใตแ้นวทางของนโยบายของขวญัและการเลีย้งรบัรองของเรา

ไม่อนุญาตใหช้าํระคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางทีไ่ม่เกีย่วขอ้ง

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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DuPont Official Use Only

พนัธะสญัญาของเรา

เมือ่ทาํงานรว่มกบัภาครฐั เราตอ้งปฏบิตัตินอยา่งมคีวามรบัผดิชอบรวมถงึกฎหมายและระเบยีบทกุประการ การ

ฝ่าฝืนอาจนําไปสูผ่ลกระทบรา้ยแรงตอ่ดปูองทแ์ละบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งได ้หากคณุไม่แน่ใจเกีย่วกบักฎในการ

ทาํงานรว่มกบัเจา้หนา้ทีข่องภาครฐั โปรดสอบถามจากทมีกฎหมายเสมอ

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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การบรหิารจดัการความเสีย่งจากบุคคลทีส่าม

บรษิทัทีเ่ราทาํงานรว่มกนัน้ันมคีวามสาํคญัยิง่ในการสง่มอบผลลพัธท์ีม่คีณุภาพใหก้บัลกูคา้ของเรา เรายดึมั่นใน

มาตรฐานการประพฤตปิฏบิตัทิีส่งูเสมอกนัซึง่เราคาดหวงัจากทกุคนทีด่ปูองท ์

ความคาดหวงัของเรา

จรรยาบรรณส าหรับซัพพลายเออร์ของเรา กาํหนดแนวทาง ทีเ่ราคาดหวงัใหพ้นัธมติรทางธรุกจิ ดาํเนินงานของตน ดว้ย

ความมุ่งมั่นรว่มกนั คูค่า้ของเรามสีว่นชว่ยใหด้ปูองท ์ยดึมั่นในคา่นิยมหลกัและจรรยาบรรณของเรา

การคดัเลอืกและการมสีว่นรว่มของผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิาร

เราเลอืกผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารโดยใชก้ระบวนการจดัหาแบบกลยุทธ ์ซ ึง่ประกอบดว้ย:

• ทาํการประเมนิความสามารถและการปฏบิตัติามมาตรฐานของเราอยา่งรอบคอบ

• การดาํเนินการตรวจสอบอยา่งละเอยีดถีถ่ว้น

• คาํรบัรองจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเพือ่ใหแ้น่ใจวา่เราทาํงานรว่มกบัพนัธมติรทีเ่หมาะสมจรงิๆ
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สายดว่นจรยิธรรม

ชมุชนของเรา
ทีด่ปูองท ์เรามุ่งมั่น ใหม้กีารสรา้งสรรคโ์ลกทีด่ยีิง่ขึน้สาํหรบัประชาชน ทุกหนทุกแห่ง 

เรามุ่งเนน้ในการปกป้อง สิง่แวดลอ้ม รบัประกนัความปลอดภยั และคณุภาพของ

ผลติภณัฑ ์พรอ้มทัง้เคารพ สทิธมินุษยชนตลอดห่วงโซ ่อปุทานของเรา 

ดว้ยการยดึมั่นในคา่นิยมหลกัของเรา เรามุ่งมั่นทีจ่ะสรา้งผลกระทบเชงิบวกตอ่ชวีติ 

และชมุชนในพืน้ทีท่ีเ่ราดาํเนินธรุกจิ

การปกป้องสิง่แวดลอ้ม
ภารกจิของเราคอืการเตบิโตอยา่งยัง่ยนื น่ันคอื การสรา้งคณุคา่ใหก้บัสงัคมและผูถ้อื

หุน้ พรอ้มทัง้ลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม

ทุกคนในเรามบีทบาททีจ่ะตอ้งรว่มกนัปกป้องสิง่แวดลอ้ม ทมีผูบ้รหิารมกีารจดัใหม้กีาร

ฝึกอบรมและทรพัยากรเพือ่ชว่ยใหพ้นักงานเขา้ใจและปฏบิตัติามกฎหมายดา้น

สิง่แวดลอ้มและ ความมุ่งมัน่ด้านส่ิงแวดล้อม สุขภาพ ความปลอดภัย และความมัน่คงของบริษทัดูปองท์ เรา

ทุกคนตอ้ง:

• ปฏบิตัติามนโยบาย มาตรฐาน และขัน้ตอนดา้นสิง่แวดลอ้ม

• ประกอบธรุกจิดว้ยความระมดัระวงัและเคารพตอ่สิง่แวดลอ้ม

• ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง

เรียนรู้เพิม่เตมิ: แหล่งขอ้มูล บนอินทราเน็ตของดปูองท์
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สทิธมินุษยชน

ดปูองทมุ่์งมั่นปกป้องและสง่เสรมิสทิธมินุษยชนในทกุพืน้ทีท่ีเ่ราดาํเนินธรุกจิ เราทาํงานรว่มกบัพนัธมติรทีม่ี

หลกัการเดยีวกนักบัเรา และยดึมั่นในมาตรฐานจรยิธรรมสงูสดุตามทีร่ะบไุว ้ใน แถลงการณจ์ุดยนื ดา้นสทิธิ

มนุษยชน และ จุดยนืเกีย่วกบัแรงงานเดก็และ แรงงานบงัคบั.

ความรบัผดิชอบของคุณ

• ประกอบธรุกจิอยา่งมจีรยิธรรมและรบัผดิชอบ

• คน้หาและทาํงานรว่มกบัผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารทีม่คีา่นิยมหลกัทีต่รงกบัเรา
• รายงานปัญหาดา้นสทิธมินุษยชนโดยเรว็ทีส่ดุ

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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ความปลอดภยัและคณุภาพของผลติภณัฑ ์

เรามุ่งมั่นทีจ่ะผลติผลติภณัฑท์ีป่ลอดภยัและยัง่ยนืซ ึง่เป็นไปตามมาตรฐานสงูสดุสาํหรบัลกูคา้และสิง่แวดลอ้ม

ของเรา การดแูลผลติภณัฑห์มายถงึการจดัการปัญหาดา้นสขุภาพ ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้มตลอดวงจร

ชวีติของผลติภณัฑ ์

พนัธะสญัญาหลกัของเราประกอบดว้ย:

• ความปลอดภยั: การนัตวีา่ผลติภณัฑป์ลอดภยัตอ่ผูค้นและสิง่แวดลอ้ม

• การปฏบิตัติามกฏระเบยีบ: ปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัของประเทศและระหวา่ง

ประเทศ

• มาตรฐานสากล: การปฏบิตัติามมาตรฐานอยา่งเขม้งวดนอกเหนือไปจากขอ้กาํหนดทางกฎหมาย

• การประเมนิ: การประเมนิผลติภณัฑแ์ละวตัถดุบิเพือ่บรหิารความเสีย่ง

• การรว่มมอื: การทาํงานรว่มกบัลกูคา้และผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารเพือ่แบ่งปันขอ้มูล

• การฝึกอบรม: ใหก้ารศกึษาอยา่งตอ่เน่ืองเพือ่สนับสนุนการพฒันาอยา่งไม่หยดุยัง้

• นวตักรรม: การออกแบบผลติภณัฑแ์ละกระบวนการเพือ่ความปลอดภยัและความยัง่ยนื

เรยีนรูเ้พิม่เตมิ: แหลง่ขอ้มูล บนอนิทราเน็ตของดปูองท ์
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